EYd Volksbank eG

Die Gestalterbank

SFirm - Kontoumstellung mittels EBICS

Nur fiir Kunden der bisherigen Volksbank Rhein-Wehra eG
ab dem 11. November 2024

WICHTIG

Im Zeitraum vom 08. November bis 10. November 2024 erfolgt im Rahmen der
»Technischen Fusion“ die Zusammenfiihrung der Datenbestande der
Volksbank Rhein-Wehra eG zur Volksbank eG - Die Gestalterbank.

Zugriffe auf den Bankrechner sind am Freitag, 08. November 2024 noch bis 20.00 Uhr
moglich. Ab Montag, 11. November 2024 miissen die Kunden der ehemaligen
Volksbank Rhein-Wehra eG im Zuge dieser Umstellung in lhrer

Finanzsoftware die Bankleitzahl und ggfs. die Kontonummer abandern.

Danach kann SFirm mittels VR-NetKey wie gewohnt genutzt werden.

Dieser Leitfaden unterstiitzt Sie bei der Umstellung auf die neue Bankverbindung.
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1. Manuelle Umstellung

1.1 Anmeldung
Starten Sie SFirm mit Ihrem gewohnten Kennwort. Samtliche Zugangsdaten bleiben auch nach der Fusion
unverandert giiltig.

1.2 Daten sichern
Bevor Sie mit der Umstellung beginnen, sichern Sie bitte zuerst die Daten lhrer SFirm-Software. Klicken Sie
dazu im Reiter ,Wartungscenter® auf ,,Sicherung®.
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1.3 Konten auswahlen

Beginnen Sie nun mit der Umstellung. Wahlen Sie aus der Ordnerleiste die Hauptgruppe "Stammdaten" und
hier den Punkt ,Konten“. Markieren Sie Ihr Konto bei der Volksbank Rhein-Wehra eG und klicken auf die
Schaltflache ,Bearbeiten®. Alternativ kénnen Sie das Konto auch per Doppelklick 6ffnen.
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1.4 Auftraggeberkonto bearbeiten

Ersetzen Sie die alte IBAN durch die neue IBAN. BLZ und Bankname werden hierdurch automatisch
angepasst. Andern Sie bei Bedarf auch den Kontonamen. Dieser wird bei Uberweisungen oder bei den
Kontoinformationen angezeigt. Bestitigen Sie die Anderung mit ,Speichern®.

Kontoverbindung (bertragung AZV  HBCT  Rundrufdefinition
Auftraggeber: Max Mustermann
Kontoart: Kontokorrent-/Girokonto Offiine-Konte
1BAN: Joes7esa9 000000123456 78 ||
BLZBIC: 66490000
Bankname: Volksbank eG
Kontoourmer: 12345678
Wahrung: [em7] @
EUR 12345 S8H

Wichtig - Wiederholen Sie Schritt 1.4 bei allen bisherigen Konten der Volksbank Rhein-Wehra eG!
Die Umstellung ist damit abgeschlossen!
Bei detaillierten Fragen wenden Sie sich bitte direkt an den SFirm Support Ihrer Sparkasse.

Stand: Oktober 2024
gestalterbank.de
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